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ة ا�����ت ا�������� و ا���م� دا

�   ا � � � � ا ن   ا � � � � � �   � �   � � آ �   � � � �   � � � � � �   � � � � ت   ا � � � � � � � ت ،   ا � � � آ��   ا ������� ����������    � � � �
ا � � ا , � ة     �   � * � ل   � �   � �   أ � ' � �   � � & � � � % � �   ا � � ����� ��� ت   ��$���� ع   ا ������� ا ن   و ا ������� ر ا ت    ���   

  3 � � �   � -   ا � 8 � � ة ،   و ذ � 6   5 % � ا ء   د 3 /   و   � � 2 ���&��� ت   55% � � �   أ ر % � ء   ا � ��� ��/   ���   أ آ�.��   ��-   
ر , � 2 � �   3 � =   أ � ' � �   ا � � 2 �   � 9 -   و ا > � � � �   � ; ر � $�� ء   :��8� ���� ت   ا ���������2  ��� ��9-    ���   ������� ر   

�   .     � 2 $ <   ا ��� و ��� �����3=   ��� ى   أ ر :��   4ر2� � � @   � � � �   ا �������    D�E�& 9   9 � �   و �ر   أ �  F ن   د و � � � �  
� & � ا ت ،   J 9   K � G � �   ا I �   ز 9 � د ة   G � آ �   ا � � 2 �   � 9 -   ���3=   ر �G; ت   ا ������� ا ن   ا ������� ���   : � � � ل   

   @�� :   � � �22 % ��M���� � ا � � � م   ا   �  . 

� ��9�   د ا ,��� ة   ا ������������� ���� ت   ���   ،   O�������G   ��� ��:   O � � G   P M � E � ع   9 $ � ل   ا � M � � � ا   ا D ل   ه � G و
� � � ا ن   ا � � � � � �     � -   أ ن   ه R D   ا F � � . � � ر ا ت   � ����P   %�������   ا ���������������� ت    � � :   � � S ا   O � � � � و ا
ا > � � � � �   : � � � � � ر   � . P   إ � W � ء   إ % � ا ء ا ت   ا ���E�2� ����V   ، د   ا ��� آ�� ب   و إ د ا ر ة   ا > ���������� ،   آ������   
و � � � � د   ذ � E & � � :   6 �   3 � =   ����3 م   ��� آ�� ت   ا ��������� ا ن   ا �������   ����8�����2� م   ������� ر   ����$��2<   

�9�   ���������� آ���   و ا ���D ي   ���� ه��/    ���   .   ا � � و ���    �أ Y 9 �   % � ء   ذ � 6   آ & � � * �   � � � � � -   ا � � � � ر   ا � * 
� � � W � 9 �   إ � =   � � آ �   Z � � ا ن   K � G   ، � � � � � 3     �   ا � � � م   ا � ����P�$��   ��M   ا ������� ا ن   ا ������� ���   ����   

� � ف      / � 9� D � E &   ا � � � � � � [   3 � =   .   � 2 �   �   � -   و إ ��=   ���2$�<   1ر500ر9000 � * � و ز   ���3=   
̀ ; ل   3 � ة   أ � �W�   ا ��������8� ا ���_    ���   ���� ا %������   إ %��� ا ء ا ت    � ى   أ ر : �   � & � ا ت ،   إ F   أ � _   9 � � أ    �

ا � E 2 � ،   و آ D � 6   � � � � �   ا G � � � % � ت   ������������3 ت   
V � � د   ا � � 2 �   � 9 -   � �   ا � � J آ �   � -   ��� ا %�����   
و   � ز   ا � � $ � , O     �   % � ���   ا > و ��� ت   �������  ���   

 .� � آ � ت   ا � � � � ا ن   ا � � �     ���8���2� م   ا ������� ر 

و   أ ���M ف   ���� ��9�   د ا ,��� ة   ا ������������� ����� ت   
� � � ا ن   ا � � � � � �     � -   أ ن    � � :   � � S ا   O � � � � و ا
   ����W���   �����3 ن   ���&������� ع   ا ��������� ا ن   : ����2��
: � �    P � E� �����a� ا ت   %�D ر ��9   `�; ل   ا � �2&�� ا ت   
ا � $ � � � �   ا � ��� ����M   ��� ا ء   ����3=   ��������2 ى   
ا ������������� ر ا ت   و   ا ������������� ا ن ،   K�������G   أ ن   
ا � � � 2 � & � ت   � � D ل   � -   � � P   ا � ��� آ��   �����  ����   
   � � � 8 �   � G � � � � ا ت   ا �� ث   ا > � ' � �   و   ا � � �  G أ
   ��c�&��   ��  ���   9 - ،   و   ا � � �   ��� ف �ا � � 2 �   

 P����$�� 2 � � ���3=   .   � � & � �     �   ا   ��� dآ��� ���أ ن   
ا � � & c �   ا � � � � ي   و ا � $ ��/   ������2�G   أ  �� د   ه���   
̀ ; ل   ا � $ � ا ر ا ت   ا �����   ����D�8 ه��       - �   e M و ا
   ���� �� � � ���2-   ا ����� و ض   :�� ������� ا ر   �����8

��� ل   ��-   أ ن   إ �9� :�� ر ت   .   3 � ; , &��   ا ������� ا م 

   R ���9 ����   P�� �������   ر ا ت   و ه �   3 � � ر ة   3 -   � ' � م � �̀ c � c �   � � � � � �   ا G � � � % � ت   ا � �     / � V   g � � � آ
 /�3 ��   � * e   ه�D ا   ا ��*���P   .  � � � �   و   P � � 9   ا � � � � � ت   و ا � ����� ا ت   و ا ����� ��*���� ت   و `�� ��� ت   ا �� $ �

�   � -   ا > � ' � �     �   ر   �   آ E � ء ة   ا � � � � � � ت   ا 5 د ا ر e � � 9   _ � <   � 9   ������� ������-    ���   ا ���������� ر    9 �ا � * 
ا � � V � ل   إ � =   ا � � � � � $ � ت   ا � � �   G   � W � � % � � � 9 � . � �   آ � � � ا ،   � ������P   ذ ��6   ��������$�� ت   ا ������� � � -   
   =�����3   ���E��2�� ا ء ا ت   ا ������2<   إ %�������إ ��=      R و ر �ا � E � 8 �   و ا > ��� ��� ،   ا > ���   ا ��D ي   h�9 د ي   :�
̀ � � ر ا ت   أ آ�.��   ��3&���   ا ������P�����*��2   ����   ا `��������c ر    ا � � 2 �   � 9 - ،   ا � D 9 -   � � � � ح   أ � � � W /   ا S ن   

 6�� D��   ا ��; ز م   - � d � ا .   e � 2 �   � � � ر   و ا � �� � � /   ا � � 8 � ا م   � W 2 � ; ت   � � آ �   � � � �   ا � � � �   � ة   : � � � 
̀ ; ل   ا � � ��� ر آ��    ��   أ ��'����   ا  F� F � c ت       - �   � W � � $ E �   P � � $ � :   � � � � � � ا ن   ا � � �� � �   �   � � آ � ت   ا � 
�   ��-   ����� و ع   ا ������� K�9   ه��D ا   ه��/   `������ ط   �� E � 2 � �   - �   � . ا   إ � =     أ ن   أ آ �ر ة ،   � � �  � �ا � � � 
ا � � � � ا ن   ا � � �   � � ا % _   G � � � �   ز 9 � د ة   � � � ا V ���    ��   أ �3� ا د   ا ������2  �� �9-   و ا > ������� ،   ه��D ا   إ ���=   
� � : $ �   ا > � � � �   و ا � D ي    � �   P � � � � � � ه �   � ' � م   � � � �   ا �ا � � �   9 �      � � M ا 9 �   ا > � & � �   ا � � ا d � � ا   O � � %

 .� � � � P   أ    = � 3   � Y 9�    l � E 8� � � ����k   إ %�� ا ء ا ت   ا ������� ��P   ���   ا > ������� 

و G � ل   ه D ا   ا � � � M � ع   أ و g � M   د ا , � ة   ا  F� F � c ت   ا � ��&��D�����E ���9   و   ا 5 ��3; م    ���   ا ���������� ا ن   
ا � � � � � �   أ � _   آ � � _   � $ � م   ا � 8 � � � ت    ��   ����� ر   � ��2$��<   ا ���� و ���� ،    ��m ن   ���� آ���   ا ���������� ا ن   
�   و   � � ا آ O   : � � � � � ا ر   ا � � 2 � * � ا ت ،   آ � �     و   � 2 � =   ا � � � آ �   إ � =   ر   �   � 2 � � ى    V � �   � � � � � � ا
   � G   = � 3   ا � � ��&�� ��� %����   ،   ا �����   ه��   P , � � ث   و � G J :   R d W * �   ر ا ت � �ا � � � ا   Y �   n � � ن   أ ن   ا � � 
����������   إ ���=      ���  ���M إ ��=   إ   ��  ��M 5 ��:   ��E������ � ا   l E ̀    K � G   - �   ة �آ � �    � � � � �     � �� � ا ء   � � 

� � ف   � � � P   � � آ �   � � � �   � � �   � $ � G   / 9 � � ل   � � � � �   � � �  � � � � 3   > � 2��K���G   ، ��&   ������9   .   ا � � آ�� ب 
إ 9 � : � ر ت   آ � � � g   ا G � � � % � ت   � � � � ت   ا � ����� ر ا ت ،   و `���� ط   ا �������� ا ن ،   و ��9� ��9�   ������� ���; ت   
ا � � آ ; ء   و � � آ � ت   ا � � � -   و � � . � � W �     �   أ ر ض   ا � � � � ر ،   و ه �   : ��  ���9   6�� D�   d���   ���������% ا ���9   
: � o �   ا � � � P   ا � � � � � آ �   و � � -   ا � � � d ز ة   : � � 6   ا � � 2 � � 9 � ت   � -   ا � � � و � �   و ا � ������/   ا ������������W د ة   
̀ ; ل   � � آ � O   و �����V ����   ���'��� م   ا  F��F ���c ت   ا ������������E ح    � -   � & c � ت   ا � � � P   ا � � � � � �     � -   

   g���� :�� ر ت   آ�� �ر   إ 9  � � � � � :'AirportConnect '   P������ ت   ا ��c�&��   - �   ا � $ � د م   P � * � ا   ،
� ث   أ %����� ل   أ ���'������   `��� ���� ت   ا ���� آ��� ب   �G ر ا ت ،   و ه �   � -   أ � �ا � � c c 8 �   � � � � � � � -     �   ا � � 

،   و ه =   � -   ا � � � � � $ � ت   ا � � �8���2� ���     ���   ��������   CUTEا � � � � � آ �   ا � � �   ��� �3/   أ ��'����   
ا � � � � � � � ت   ا � � � � � � �   ا  � � F� � g   ا � � � � � �   ا � � E � ء ة   و   ا � � �   ���8���2� م   ���   ا ��������� ت   ا ������ ������� ،   

  و ه �   � ' � م   3 � ل   ا � � E � ء ة   ���E� ز   ا ������$��� ,��O ،   و آ��P . �Bag Manager   6��� D   � ' � م   �������   
̀ ���c�����c   ������ آ��� ت   �Passenger Handler '�� م       _�������c �   /��   ]�� ��� ��:   � و ه   ،  

� ف   ا � � � � ��P   ���   ا ����   � 2� c & �   = � 3   - 9 � ت   إ � W � ء    W :   � � M ا ن   و و آ ; ء   ا � � & � و � �   ا > ر � � �ا � 
 .إ % � ا ء ا ت   ا �  E 2�   c : � ر ة   أ آ�.��    ���� ����� 

و   � � ه g   ا � � ا , � ة   � -   إ ن   أ � ' � �   � � � �   ا � � � � � � ة   و ا � � �   9 � � -   ا F ���������3 د   ���c�:   ���W��������3 ر ة   
���� ط   ��`   -���   ��W�, ;���3   =�� إ   P�Y�  ت   أ ��� ��`   / 9 �� � $ � ،   � � � e   � � � آ �   ا � � � � ا ن   ا � � � � � �   � $  �
ا � � � � ا ن ،   إ ذ   � � � & W /   � -   ا E � � F � د ة   ا � � � � � آ �     �   %������   أ ������� ء   ا ���������� ر   ���-   `��� ���� ت   

� � � : � �   3 � � � � ت   ا � � P � * 2   و ا � � a � د ر ة ،   و � 2 � �3�   ���3=   ا ������$��������P   ���-   ���� ه��� ة   ���Z ا :������   
ا � �    � 2� M 5 � :   ، - 9 �   �   إ � =   إ � � 8 � ا م     ا � � � ا ر د   : c � ر ة   � . � � � �   ����$������   P���J `������   ا ���� ��G; ت   

�   ��� ا ء �G   =���3   O�, ��$���� ا ء ا ت   ��&�� و ���   ا �إ %�   P���� $ � 9 -   و �ت   ا � � 2 �    � � � �K�� G   .   و � � � � �   � � 
   P�����a�����   =����3   �������   آ�� �ر   ا � ��� :����   ���� � � � � � :   � G � � E � � ت   ا F � c � F ة   ا � 3 � �   P � � �   ف � �

  � & c � ،   و   � � ف   � � � � -   آ c & �   P �   � -   إ � W � ء   إ %�� ا ء ا ت   ا ���E�2�   ��W�2�: ���   ���-   `��; ل   30
ا  F� c � ل   : & ' � م   � � ا � � �   إ % � ا ء ا ت   ا � E 2 �   � � �   �   � � آ � ت   ا � � � � ا ن ،   و � -   �I/   ا ������2 �3� ة   3 � =   

� h آ � ة   ا ��� ا ,�� ة    ��   ا ��&���W ��9   ا ����d ا م   .   � � $ � n   ا E � � F � د ة   ا � $ c � ى   ��-   آ��  ��   ا �������W�2; ت 
ا � � � آ �   � � �   � � d 9 d   � 2 � � ى   ا � 8 � � � ت     �   ا � ����� ر ،   K����G   أ ن   ه��D ا   ا ���������� و ع   ���������9   
   =�����3   P��������9   �9- ،   إ ذ �9 � �   و � � & �   � � ����2  � �ا   �  � E �   - � Y 9   � �   P � :   � � � � � � ا ن   ا � � �ا � � d ا م   ا � 
   P��� ����������   م ���'��   n������̀ ; ل   ��    - �   � & �ر   �   � 2 � � 9 � ت   ا � � ا G �   و ا > � � ن   � * � � �   ز و ا ر   ا � 2 � 

 ��&�� ��% ������G ا   ������%   ��� � � �   P % ء ة   3 � � � �   � -   أ � E � :   P � � 9   .   g���� : � ر ت   آ�� �' � م   إ 9  �   � �   � �أ ن   
   � & �� � P   ا � � � � ا ن   ا � � � � � �   9 * �     �   ا � � � g   ا � � & � � c     ، ; �     O & � 3 �   ا � ����� ا ن     �   ا � 2 �    - �

�����9������O   ���� آ�����d ا   أ آ������                                    �������   ، ���G ����Z   ������� ���   ]�� ا �ر ��9   و :� D�%   ر ا ت � � �   � W � �
�����3=   � ������2 ���9 ت   ا �����8� ���� ت   ا �������   ���$��� م ،   و :���&���=   ا > ����� ن   و ا  F��F ����c ت   ا ���������������������                                   

 ��W���� 3   � .ا � � �   � � � � 
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